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POURQUOI ? 

Où ? 
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MOYENS MIS EN ŒUVRE POUR 

ATTEINDRE L’OBJECTIF 

OBJECTIFS 

CONDITIONS 

D’EXECUTION 

Q-Q-O-Q-C-P 

(version complète) QUI ? 
Individu : 
Age 
Sexe 
Qualification 
Formation 
Expérience 
Ancienneté 
Statut 
… 

AVEC QUOI ? 
Machines : 
Matériau(x) 
Matériels 
Outils : 
(Caractéristiques, 
quantités, qualités) 
… 

SITUATION DE 
TRAVAIL (photo) 

POUR QUOI 
FAIRE ? 
Objectifs : 
Production 
Contrôle 
Services 
Quantité 
Qualité 
Délais 
… 

Où ? 
Environnement : 
Cadre architectural 
Espaces de travail 
Espaces de circulation 
Flux 
Ambiances physiques 
… 

QUAND ? 
Aménagement du temps: 
Durée du travail 
Horaires 
Rythmes de travail 
Urgences 
… 

COMMENT ? 
Organisation : 
Autonomie 
Répartition des tâches 
Possibilités d’entraide 
… 


